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Serviciul Relatii cu Publicul G WNICIPIUL BUCURESTI
COMSILIUL LOGAL AL SECTORULUI 4
Nr.19/A1/02.02.2024 DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
o JO3E $I PROTECTIA COPILULUI
_ REGISTRATURA @
Pentru: Domnul Daniel 7&7@5
Primar lyﬁﬁa/ TEBUNNR connilimmsinsiciitinmeans
Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti 2 7 b ' 0&2 , af
.......... UNA wocuatlenmemeea: £IUA L4
_ Dela: Doamna CLAUDIA DOBRIN

Director General
Directia Generala de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Sector 4

Obiect: Raport activitate
Nr. pagini: 32

Stimate Domnule Primar,

Prin prezenta, va inaintim ,,Raportul de activitate pe anul 2023, al Directici Generale de Asistenta

Sociald si Protectia Copilului Sector 4,

Cu deosebita consideratie,

(5 °.‘\*\ »p‘ \R
- o g .
DIRECTOR GE
CLAUDIA DC (2 2E)
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT, DIRECTOR GENERAL ADJUNCT,

Protectia Drepturilor Copilului,
Theodora Octavia ISPAS,

e

Sef serviciu, Intocmit,
Gabriela STROIE

(7







n$among

: _.:_Eﬁo,ﬁs W o EIBI908 - mmdaip eariqers 6LET HIe 81 15 ( enu 1idoo nyuad jejs op arjeoory|
srjoadsuy 18 1ig]d op erjusSy : e asundno 9ys1eA N0 11dO)) = :

211D 9P BIENJOJO BIR[J

(1nzed 2359 goep)

¢ (*939 aaenpax
jeaajsuer)

[3
3)BO0[E JwIn nes nw“wmﬂ”.mwmw HEeRY LIBIDJIUd(q Ip 11032)e BID0S IN[nIdIjouaq ndy n
1001 S HeaSojuroa E_r-uwwnoa IEmny LeDyauaq Ip 1 e [E1008 In[nibijouaq [ndij, IN
LIBDIJauaq i
ap Agumy € 2IBPI0IE 3P [NIPEIS

VIVIOOS VINALSISY 3d IDIAANAL ‘T'1

JOTLLTINAY YO TRHNLITIA VILDALOUd ‘I

£C0Z INNV Ad ¥ O.LDTS IN'IATIdOD VLLDALOWA IS VIVIDOS
YINALSISY 3d ATVIANAD IALLOTIIA TV ALV.LIALLDV Ad LHOdVH

YT0TT0°T0/TV/ 61°IN

D ¥ST IN LVDIALLYAD ‘610Z:16081 OSI S 0T0Z:¥ VAAI OSI ¥S
‘ST0Z:1006 OSI NA ¥S NO WLIoyuod 1ienes [ jusweSeusw op waysIg
01 0dses PRZIdBIUOD ([lew- gSAIpY Or pOUSESp mmm qam BuIded ‘c88°c1/" TLEO xeyq
STOT'STL'TLED 001" STL TLED (AL ‘p 103098 “IoMEd ‘IS I ‘bST-TST "IN “1el1ue)[O sog ‘esaipy

g

7 4OLO4dS INTATdOD

¥ IN'TNYOLOES TV TVOO0T TAITISNOD - ILSTINONG TNIdIDINNIA



[4

arjoadsuy 15 TiE[d 9p BHUL3Y

a1ed 9p BIenjodJ Ble[d

asuridno 9js1eA no ndop

z e[ eued [1doo 219)$310 9p drjeziutuapu]

0TvL = 9p+L¥ = B[BIO0S 6568 = [Ne30[E
emjensidor und sjensidomurl ¢ =9jeiaqI[e  |BI9YOUR Jp djRIgJAl op SIWSUEL 90S = 2IL0JBZI[ENUD JRWNN[IEPIOJE 9P [NIDIAIRS B[ QIROIRJAI TT
inad 1§ un-[rew-7|  2juloAdpY (IS E[EIO0S BISUOUR DIENIORJ0 LI9ISD ‘genjard  9omwoje[e)  umpade IpwmN
6 QriIasur 9p mmua[nums/HO 2reny| 11
hsamong deorpuey (uySeu op
mnidomum e g[eroos : :
sl Husd - mnydarp eariqers 96 no mnpidoo nzes uy| 1eundexdns grerojep ewms) jusuiridns| QT
91}0adsu IS BE[J 2P BHUSIY e ¢/z 9p 2IsIeA no 1do) nun BasepI0ode purALd 11219)
21180 9p B1eN09)2 BIe[d ’ S ‘ B
i mnydaip eare)Louy e §[-( dnul suojesuadurod orjeZIuapul/Ieuny
Jearepuadsng €67 asuridno 9ys1eA M0 TIdo)| utluds Auarnuuns/HDI 1epuadsns L1219) 6
1I0jesuaduIod 191jeZIutuapul B
nsamong L )9 1OHEZ] I
; tue| nes reun| mnutfuds ‘rue /-¢ ] 9p DDI
m{nidunA € E[e1o0s - ‘ i
. : : - mymydop eondunarg | S8+SET g1 A10adsal ¢/ 1§ 7 anuy| ® ‘TUe {-¢ [ 9P SIOSUT 9p Mmjus[nwns|  §
orjoadsuy 1§ 1ig]d 9p eluedy i q . .
A asundno 91s1eA N0 11d0D) © ‘Iue ¢-7 B[ 9p Je)s 9p Iarjedofe
ong s = e 1§ DI roxSunjard puiaud L213)
néomon 210 { B[ Snpai
" d tue| nuon| op urerdoxd nnuad suojesuaduwos
mnidrm e geroos ‘ ; : iy
. oy : - myndoIp BaIl[Iqels S6 g1 Anoadsar ¢/ 18 ¢ anug arjezruwepurt ‘we /-(€) 7| L
arjoadsuy 1§ i 9p BHUedY : : ; : R
: Zik : asuridno a3s1eA N0 nIdo))| “tue (§) g-( Teun| utfuds ‘e / — ¢ anug
a11ed 9p BIENIOJS BIR[J ' - : L
v)sIgA 10 [1doo 21218310 dijeZIuuIapuy
nsamong
mynidioruniy e g[eroog . mymdorp e 1 18 ¢ onug ue 1 — £ 20Ut
arjoadsuy 1§ Hie[d op eHuady eongunaid/ealriqels b9 asurzdno 9)s1eA N0 110D | B3sIEA N0 11d0d NNyuad Sjerofew M1jedory ?
a17E0 Op EIBNIOAJD BIR[d
nsamong deorpuey no mynyidoos
mnidounA € g[eIoog d : P (eoTUN 2I012D)
ioadsuy 18 1ig[J op eHULSY i ImAIp BAIQEIS €l Izea U R 4/€ 1 0 2590 18]S 9p 21ied0[e + SI{ISSUI 9p JUS[NUWINS 5
PHOACSHL 1S B : asundno 93s1eA 1O 11dOD) d : : :
2180 9P B1ENJO3JR BlR[d : 1
, deorpuey nd mm[dods
n$among mynidorunyyy : : ] )
e g[eroog ajoadsuy 15 1ie[d - mmdaip ea1qiqels €8l [nZeo Uy e /¢ 1§ ( 91Ul QnJasul ap Uy §
ap erjusfy 2170 9p B1eNI0a)o BIR[d asundno a3s1EA MO TIdOD)
néamong mymdiorungy deorpuey no mn[rdod (gorum
e g[eoog srjoadsuy 15 erd - mndaip BaIIqels 66€ [nZes ug e ¢/g 18 () 20Uy 9I0190) 1B)S 9P AAjed0[e+ IUR ¢/TUe| €
ap ejusdy oNBd Sp BIEN0)0 BlRd asundno asrea no 1idop| 7 ey eued [1doo 21935010 2p drjeziUTISPU]
i deorpuey no mynyidoo
mynidiorunyA  g[eroos " : i Iue g/Tue
Terrr - mymdaIp eoIIqElS SIVC [nZed uf [ue ¢/7 18 ( 91Ul (4




(RTFRIVELIET| PRIRUAAAR
(AdNV unpuoj up ) ik Is AeI3 deolpuey op JueINgIed Juoda(]| $T
BRI PLTITHSH'T 0€S°T PeId ur 3)RIPEOUl QUBOSI]
FENEIERRT
(AdNV 1npuoy urp ) I 1s Ae1d deorpuey op one 11qap BpUBQOp JUODA(]| €T
91 16°T9€°011 PeIS Ul 9JRIPEOUI SUBOSIO]
nsamong ¢
: (ArI3 9enuoooe
e L : ‘nipawr) deoipue oreroos njeysaxd ne
arjoadsuy 18 1je|q op erjuody 1868 I _.,wk s _.._w q [e100s 1eysaid neyd| 7
A1)BD 9P BIENOSJO BIe[d PP 1 Hedpeowt HIinpy
s (AeI3 9emyuoooe
InnidiopuniA  greroos . ‘nipawr) deosrpue 9eI00s 1jeIsald| 1Z
arjoadsuf 18 1ie|d op erjuady el P e [ER00s 11 d
: : ' ap peid ug rjespeou; 1idoy)
amEo op Ben)o9)9 eleld
[euosiad juojsise
191 00°S6S°€00°L €€TE no Aei3 deorpuey op [euorido Joyjosuy arjeziuwopuy| 0
PeI3 Ul JRIPEOU] JUBOSIDJ
_ deorpuey ap HenIqezip 61
I PeI3 uy ajeIpesu] aueosIag| no ojeueosiad niuad susdoina Linpre))
091 b QelI|IqezIp ap anewnida]| 81
peI3 Ul 9)RIpEIU] SUBOSID e A
2 S68 JUIpUER 3p RIUIAGY| LI
pei1d uy 9)eIpEOU] QUBOSID] i
deorpuey op ;
i £r8 PeIS Uy 9)RIPEOU] QUBOSIO Sressed plemisay 91
Jenjua00e
S g5 9a11q . &
Bl 6£706° 10V , V6T TE 2eloqly pee'l 18 AeI3 deorpuey op HALNI @91ig| €1
660°L =1eIu0o(g o
pe1s uy 9jeIpeOU] QUBO0SIS]
12 € . . .
RIPLETOF96°T 17T Jemu2208 qrs meumso]| p
15 Aead deorpuey op
peiad ug 2)eIpEOUL QUBOSID
1eNJu00e
1] 00°076°LLL VZL'6 15 Ae13 desrpuey op| nonew jusweuoqe diy — noxour opued| €1

peid ug 9jeIpRIU] QUBOSIOJ




4.372 aprobari drepturi,

Acordarea/modificarea suspendarea ; v 10.580 total beneficiari . .
; . P Numar total dispozitii < - 885 incetari,
25 |incetarea dreptului la prestatii sociale- . 5.499 in plata din care 9.209 . .
] Aiss I i, emise e s 186 modificari
editare/ tiparire dispozitii adulti si 1.371 copii .
56 suspendari
Ajutor social Agentia de Plati si Inspectie
Persoane fird venit sau cu Sociald a Municipiului
25 e 691 - - )
venituri mict Bucuresti
Y T — Persoane singure/familii 281 507.980.00 lei
JUuiet gens aflate in situatii de risc ) et 201
Familii cu venituri reduse Agentia de Plati si Inspectie
27 |Alocatia pentru sustinerea familiei care au In crestere 31 Ingryire 846 = - Sociald a Municipiului
’ copii in virsta de péni la 18 Bucuresti
ani ’
Persoane cirora, instanta a Numir de
S hotéirét aplicarea sancfiunil de sanctiuni | Numdr de sanctiuni |Numdr obligatii
28 |Contravenientl a efectua ore de munca snregistrate encernbaio™ 212 sidsiiiniE= H 93 -
neremunerati in folosul Im Mm ceutate masplaiie
comunitatii =19
Persoane aflate in stare de
29 Raspuns solicitari de ajutor financiar si |necesitate, pe fondul 262
material pandemiei create de
rispandirea COVID-19
Persoane care au solicitat
sprijin financiar, persoane
Anchete sociale efectuate pentru alte  |care sunt in diferite
30 |sectoare, judecitorii, scoli, Primdria  |procese pe rolul instantelor 858 - - -
Sector 4 de judecata, persoane care
au solicitat atribuirea unei
locuinte sociale sau burse.
Anchete sociale efectuate pentru 2
ordarea la gaze Persoanele care au solicitat
31 rac racodarea la reteaua 172 - - -
comuna de gaze naturale.
. Verificari cetateni straini
32 |Anchete sociale 17

sau apatrizi
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1.3. PROTECTIA PERSOANELOR VARSTNICE SI A ALTOR P

ERSOANE ADULTE AFLATE iN SITUATII DE DIFICULTATE

ﬂ Furnizorul de servicii 5 i Categoriide
' Tipul serviciului . Numir mediu beneficiari Sume alocate
crt. sociale beneficiari/an (vArsti/sex)
Servicii de cazare pe perioada nedeterminata pentru
1 |persoane vérstnice: gizduire, hrinire, asistentd medicald, |Centrul Medico-Social 75 Femei = 31 persoane )
ingrijire, asistenta si consiliere psihologica, ingrijire »Sf. Andrei” Barbati = 34 persoane
personald, supraveghere, socializare si recreere.
Complexulde Servicii
5 | Gézduire in locuintd protejatd persoane adulte cu pentru Persoane Adulte cu 1 6.322 lei/luni/beneficiar
handicap neuropsihic — Locuinta protejata nr. 1 Handicap Neuropsihic — )
DGASPC Sector 2
3 |Conventie de oo_mcom,mﬂo - moﬁ.u&m_.m de servicii T.S.A DGASPC Sector 1 1 2.647 lei/ luna
persoane adulte cu dizabilitati
4 |Gazduire in locuinti protejatd persoane adulte DGASPC Prahova 1 6.987.75 lei/lund
5 | Gazduire, hrinire, asistenta medicald, ingrijire, S.C. Casa Primitoare — Persoane adulte - grad de dependenta IA,
asistentd si consiliere psihologici, ingrijire personald, caminul Privat de Batrani incadrate intr-un grad |IB, IC = 4.800
supraveghere, socializare si recreere. »Chiajna” si Caminul Privat de dependenti lei/lund/beneficiar
de Batrani Ciorogarla - grad de dependenta IIA,
16 [IB, IIC = 4500 lei /luna
beneficiar
- grad de deendenta IIA,
1B, IIIC = 4.300 lei/luna/
beneficiar
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Lucrari inregistrate

2592 din care:

1. Numar solicitari gazduire/ ancheta sociala/alte solicitari/solicitari = 497
2. Numar adrese catre alte institutii/servicii/persoane = 523
3. Numar rapoarte ancheta sociala/grile de evaluare/rapoarte vizita/referate de specialitate/caiete de sarcini = 428
4 Numar contracte acordare servicii sociale/angajamente de plata = 87
5. Numar note telefonice = 81
6. Numar rapoarte de monitorizare centre rezidentiale =178
7. Numar solicitari acordare recompensa centenari =2
8. Numar borderouri =2
9. Diverse ( declaratii, note interne, informari, oferte, altele) = 894
I.4. PROTECTIE ADULTI
j Nr.anchete Nr. Activitate de
: .. .. | Nr.defise | sociale/ anchete/rapoarte | implementar
Asisten ; Nr.asistenti FRrT ;
Nr. evaluari . de monitoriziri/consi | de teren/ e/procesare a
tul S personali : : . e :
— initiale la anpaiati convorbire | liere sociala/plan | solicitdri cererilor de
Be Nr. domiciliul Nr. o telefonica, | individual de informatii/ fise | decontare
1 o . .. | Nr. pentru -~ : :
; beneficiari | persoanel Numir | . : anchete de fise de servicii/plan de convorbire hrana si
angajat .. : f .. | incetari/su N Nr. anchete | persoane o . s
( minori/p | incadrate in | angajar . monitoriza : . consiliere/ | actiune la telefonicd/ cazare pentru
pentru . spendari de incadrate in . i .
Tipul ersoane grad de i rea . planuri domiciliul evaluare situatie | persoanele
.. |0 L ale > ... | continuare | grad de ) . . C . i
serviciu adulte handicap in activitatii L ; individuale | persoanei adulte socio economicd | provenite din
. persoan | . 5 contractul ; a activitatii | handicap . - ; '
lui incadrate | vederea asistent | . asistentulu . : de incadrate in grad | a persoanel zona de
a . S ui . asistentului | grav aflate e ; : » .
: in grad de | angajarii person | . .. . i personal ; servicii/ras | de handicap aflata | incadrate in grad | conflict
incadra : : Y individual personal intr un grup ; 2 . :
. handicap | asistentului | al efectuate puns/ in familie/rapoarte | de handicap la armat din
tain de munca de suport/ R Sy - N :
i i grav) personal la Y solicitdri de inchidere solicitarea/citre | Ucraina
£ae domiciliv/ Bprs informatii/ altor/alte
handica R informatii
rav solicitari whatsapp rapoarte de sectoare
PE alte teren
sectoare
Servicii | 565 565 10 6 6 79 14 374 717 32 115 920
de
ingrijire
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L6. EVALUARE COMPLEXA ADULTI

L Numir Numir Numir Persoane Persoane Z_.:.Eu...
persoane S < solicitari
- solicitari de Numiir dosare persoane evaluate |evaluate care i
Nr. Tipul adulte cu G - % primite
o o 2 : evaluare evaluirilor predate incadrate in care doresc
crt. serviciului handicap p i = - . A (adrese/
. complexi efectuate Comisiei de | munci aflate utilizeazd |incadrarea in
aflate in o : n . @ o - anchete/
; & integistrate Evaluare in evidente dispozitive munci o ..
evidenti : sesiziri)
Evaluare si
cadrare I grad 9.701 4.876 4.304 3.668 430 1052 3 1.065
de handicap
persoane adulte
L7. PREVENIRE MARGINALIZARE SOCIALA
q/:,. Numar )
Tip serviciu social furnizat . Categorii beneficiari Mod solutionare
crt. beneficiari/cereri
Distribuire alimente/hrand caldi materiale
1 | Prevenire marginalizare — ajutoare sociale 213 Familii/persoane singure | igienico-sanitare, masti de protectie si
tichete electronice pentru masa caldd
Prevenire marginaliare, consiliere, evaluare/reevaluare A . Efectuarea de anchete sociale si
2 S 1.226 Familii/persoane singure = J
situatii sociale consiliere
3 | Ajutor material lemnos pentru sezonul rece 66 Familii/persoane singure | P.S 4

10




Ll

18 10[9}0® BAIBOIJLIDA 119190 LITWLIJ

9Ze3 “edIuIa) A1810UD — 12JUIND0] BaNIZ[EoUL 101Ny

08y IT
1je3ou/ajulIoAape areraqi[s ‘sundsey ajuraAspe ‘Tjedau ‘unsundses ‘asarpy
Tounyd eyefd nyuad | aindurs sueosiad/jiwe,y 8 01
1o1jusAqNS 1LIBUIGO BAIOPAA U JIAIISUO,) 2juInoo[ uIp 1gnoeAy
aun3urs oueostad,nrue,] pST 1 1998 dJeZI[RUISIRIA IR)IUNWO)) B B[RO | 6
aI1a11su09/redrdy a1)|0AZa( 9P eIatens nnuad areuonsayd aresidy
2184oUD 2p [IqRIAUINA
[n1ojewnsuod puiald 170Z/922
. 113eNJIS LIBOIJLIO
1897 JU0d TLIOA/IVNY 10[91ep (459 | TLIDA/AVNY Iemis LedyyLas [ 8
BaleIonjaid 1S BAIROIJLIOA “BoIRZI[RUY
aIeuoljnjos
1S JO[9)OB BOIROIJLIOA “LI2ISD LITWILI] L o8 BUIRIO[) 2IBSOP BIEP QIRION[II] L
JojLInpIooe
1e100|/1eyardord BAIEN] IS { 109§ UIP OSLI 9p 9[2UOZ U} JOJLINJ0[q BPRIR]
ap 1BID0SY (£ od 11opaA jen| op Jo[aroweo earejuownjuad jnyoatord 9
QIRULIOJUI/QIDIISUO)) e[ a11ALd nd Lejanidold op JofeIoose earewIofuY
areuonn|os | aunguis sueosiad/ijiwe,] L8L (eounooo o110un | §
1S J0[9108 BOJEOIJLIOA ‘110130 LIILIJ ‘d[eInjeU 9zeS ‘eorund) 21310us) o1310us nyyuad Juswijdng
areuotinjos | nSurs surosiod/jue | 181 IZIYd1]/1ZI[0S I[IqIISNQUIOD ‘BILNOIITIoUS ‘S[eImeu p




1.8. SECRETARIAT COMISII

NUMAR Din care:
TOTAL Decizie
beneficiari Grad de handicap obtinut in urma prezentirii in comisie internare
prezentatiin | CAZURINOI | REVIZUIRI centru
comisii rezidenti
Grav cu asistent Grawiaird Al
adulti | copii | adulti | copii | adulti | copii asistent Accentuat Mediu Usor Neincadrare public
’ ? personal
personal
3.668 | 713 | 1.557 | 255 | 2.111 | 458 Adulti - 986 Adulti - 515 | Adulti-1196 | Adulti - 726 Adulti - 90 | Adulti - 155 | Adulti-4
Copii - 414 Copii - 3 Copii - 80 Copii - 148 | Copii - 61 Copii -7

Tn cadrul CPC au mai fost prezentate urmitoarele cazuri:

- mentinere masura protectie = 15 - incetare misuri protectie = 65 - reatestare AMP = 23

- atestare AMP =1 - retragere atestat AMP = 1 - incetare masura supraveghere specializata =0
_ instituire masura protectie = 0 - aviz favorabil =1

- respingere instituire mésurd supraveghere specializati =0 mentinere masura supraveghere specializata = 0

- alocatie de stat="7

in sedintele Comisiei de Evaluare a Persoanelor adulte cu handicap au mai fost prezentate urmatoarele cazuri:
- pensionare conform Legii nr. 263/2010 =15
- modificiri incadrari in grad de handicap in urma sentintelor judecatoresti = 6

- respingere atestat AMP = 0

- certificate preschimbate conform art. III din HG nr.927/216 =3
Transfer dosare medicale adulti:
in alte sectoare/judete = 95 din alte sectoare/judete = 246

Nr. sedinte comisii: Copii = 54
Adulti =283
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recuperare si reabilitare
functionald)

kinetoterapie = 63 copii
artterapie = 40 copii;
masaj = 28 copii.

Centrul de Zi pentru Copilul cu
Dizabilitati Respiro

activitati educationale =6
consiliere psihologica = 17 copii
logopedie = 17 copii

Media numarului de
copii inscrisi in cadrul
centrului in anul 2023

(15 apartamente x 6 locuri = 90 si 2
x 12 = 24 de locuri in casele de tip
familial "Cavalerii” si Floare
Albastrd).

Beneficiarii sunt copii/tineri cu
varste cuprinse intre 7 — 18 ani/26
ani, clinic sanitosi sau incadrati
intr-o categorie de handicap

Educatie: sprijin pedagogic, activititi educationale necesare dezvoltirii
optime (cognitive, afective, a personalititii, a capacitatii de comunicare §i
socializare), orientare scolari si profesionald, integrare sociald §i pregatirea
pentru viata de adult.

Socializare si activitati culturale si recreative

Sprijin pentru obtinerea unui loc de munci si al unei locuinte sociale
Consiliere, terapie si evaluare psihologicd, suport emotional

Sprijin pentru alcituirea dosarului §i pentru obfinerea certificatului de
incadrare in grad de handicap

Consilierea familiei in vederea integrarii copilului in mediul familial.

- kinetoterapie = 13 copii =26

Centrul de Primire in Regim de Nr. copii inscrisi la

Urgenti Asistenta sociald, monitorizare cazuri inceputul anului 2023 =
Consiliere, evaluare si testare psihologici 15
Asistare minori audiati in instanti si insotirea acestora la sectiile de politie. in cursul anului:
Activitati de ingrijire (cazare, masa, igiend personald) 11 - transferati la Centrul
Asistenta medicala si insotire minori la clinici si spitale de specialitate sau 13 Sf. Spiridon
programarea la medici de specialitate. 0 — reintegrat in familie
Activititi educative, de socializare si recreative. 3 — plasament familial
Adoptarea misurilor corespunzatoare pentru beneficiari i personal in Incetarea masurii de
vederea prevenirii infectirii cu Covid-19. plasament la imlinirea

varstei de 18 ani — 5

Centru de Coordonare, Consiliere, |Asigurd un climat de tip familial, in apartamente sau case de tip familial.

Evaluare si Suport Ofera ingrijire, interventiei personalizati si pregitire pentru integrarea socio- . )

»Sf. Spiridon” — are in subordine profesionald, gizduire pe perioadd determinati (cazare, hrand, asigurarea F oE.m_..__ anului 2023:

17 Case de Tip Familial situate pe necesarului de imbricaminte, inciltiminte, rechizite si alte echipamente, banii iesiri din sistem = 17,

. de buzunar, conditii igienico-sanitare). intrari de la CPRU =1

raza sectorului 4 pop. e o <

Umﬁonmnnm m_w_Emw_Ho_..n_.o Mﬁm __uamﬁanmm&m .a. | intrari de la IGL = 1
. . Educatie non-formala 1 informala. Servicil medicale : P =
NMMMM:&S centrului este de 114 Paza si securitatea beneficiarilor 72 “M‘MMWR __M asuii la

cerere la implinire
varsta 18 ani = 1
plasament la AMP = 0
plasament familial = 0
pe perioada anului
2023 un beneficiar ci
dizabilitati grave
gazduit la CPRU

14
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4 Numar de cursuri organizate in vederea obtinerii atestatului 1 In urma caruia au fost atestati 2 asistenti maternali ]
| de asistent maternal
5 Cereri de evaluare in vederea obtinerii atestatului de 1 -
asistent maternal la sfarsitul anului 2023

6 Numar Rapoarte de evaluarea anuala a activitatii asistentilor 49 -

maternali
7 Numar de asistenti maternali care au participat la cursuri 48 Cursul organizat in cadrul Proiectului Team-up

de formies Soplinua 29 Cursuri/seminarii organizate in cadrul

Summit-ului ARFO

Manager de caz copil

Eﬁ Crt. | Tip de activitate Numar
1 Cazuri reevaluate-Rapoarte privind evolufia dezvoltdrii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale sia modului in care copiii sunt ingrijiti {120

2 Cazuri reevaluate - Rapoarte privind privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie 122

3 P.L.P.-uri intocmite+ planuri anexe 120+480
4 Intalniri de echipa/Minute 130

5 Dosare si Rapoarte intocmite pentru incadrarea in grad de handicap 9

ﬂ Cazuri prezentate C.P.C. 20

7 Vizite la domiciliul asistentilor maternali profesionisti 260

8 Anchete sociale la domiciliul parintilor/rudelor beneficiarilor 15

9 Anchete sociale efectuate la solicitarea altor institutii 20

10 Deplasari la alte institutii/unitati sanitare/scoli 25

11 Intalniri organizate intre copii si parinti/rude/persoane de atasament 160

12 Note/convorbiri telefonice 345

14 Adrese citre alte institutii/servicii/raspunsuri cereri 590
Fm Rapoarte de monitorizare APISMB 320

Psiholog/ manager de caz amp

Tﬁ. Crt. ’,En. de activitate Numar

t 1 ) Evaluiri psihologice/Rapoarte de evaluare intocmite 96

16
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Anchete sociale/reevaluari masuri/divrse situatii
de la alte institutii (ex. spitale

Verificare in teren, intocmire raport de evaluare

Evaluare sociala/consiliere

maternitat/dgaspc/etc) 2 initiala, intocmire raport de ancheta si raspuns um_ronomawm_nwmhw este cazul)
s citdr i : Evaluare sociala — 184

wo:o_wm: mnowma sociale pentru orientare Verificare in teren, intocmire raport de ancheti . . S

scolard prin CMBRAE/ASH 184 sociald, Taspuns Identificare alti factori de risc -
120

Masuri protectie
Pl it e deargente (PRU) 5 Verificare in teren, intocmire raport de evaluare Evaluare sociala si psohologica — 4
asament in regim rgenta g P S .
familial/rezi ao:mmm_ g initiala, raport de ancheti sociala, raspuns Rapoarete garantii morale - 1
Minori/cetateni straini neisotiti intrati — 0 Deplasare/insotire minori IGUTB
(AZIL = 0) 6 Evaluare, intocmire raport de ancheti sociald, -0
Y .. raspuns Monitorizare — 1

Minori in monitorizare = 6 o
Cazuri inchise - 11
Evaluare sociala si
initiala/monitorizare - 41
Evaluare/consilieri psihologice —

Beneficiari minori/familie din : o N

cominitate/SIRU/SANTMR/alte institutii — (ex. . ’ Audieri instanta/politie - 0

24 Verificare, raspuns

TB/Politie/birouri executoresti

Cazuri inchise — 27
Cazuri intrate 128

Adrese intocmite catre akte
institutii (informari/raspunsuri) -
323

18
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[ 4 [ Cazuri in monitorizare (activitati

Consiliere sociald,

fntocmire rapoarte de monitorizare, rapoarte de teren, rapoarte de

psihologica si juridica

de monitorizare lunare ) 261 psihologica si juridicd | reevaluare, suport social, psihologic, juridic, intdlniri de lucru pe
managementul de caz
5 | Copii migranti 1 Consiliere sociala, fntocmirea raport de evaluare privind situatia minorului
psihologica si juridica
6 | Copii repatriati 5 Consiliere social,
psihologica si juridica
7 | Copii victime ale traficului 1 Consiliere sociald,

Alte tipuri de activitati:

Anchete sociale si alte lucrari : 55

Neintelegeri parinti/mentinere relatii/mentinere relatii personale copil-parinte-programe initiale si informari : 80

Intocmire documentatie pentru contactare programe consiliere psihologica in domeniul privat : 18

Demersuri catre biroul contencios pentru asigurarea programului deconsiliere psihologica ca urmare a executarii silite : 3

Participare la audieri : 32

Evaluari psihologice si sprijin psihologic copil : 6

Copii victima a unei infractiuni : 4

Prevenire si sprijin comportament delicvent/deviant : 79

Consiliere telefonica privind separarea sau alte situatii (cazuri care nu se afla in evidente) : 30

I1.6. PLASAMENTE

. . Numir de ) o
Miisuri de protectie beneficiari Tip de servicii
Plasament la rude pand la gradul IV 61 Monitorizare situatie beneficiari APIS MB =370

20
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I1.2.1. ADOPTII

ﬁZ...

Beneficiari
crt.

Adulti/Copii

Numir
beneficiari

Tipul de servicii sociale

Observatii

Cereri evaluare in vederea eliberarii
atestatului

63

Adresa de informare cu privire la initierea procesului de
evaluare si desemnarea echipei

Introducerea datelor in RNA

Intalniri in cadrul evaluarii psihologice

Intalniri in cadrul evaluarii sociale

Ancheta sociala

Sesiuni pregatire pentru asumarea rolului de parinte
Raport final de evaluare

Dispozitie/atestat

2 [Reevaluari anuale

55

Adresa de informare
Evaluare psihologica
Evaluare sociala
Ancheta sociala

Raport reevaluare anuala

3 |Familii/persoane atestae ca apte sa adopte

120

Informare lunara/trimestriala (daca au fost nominalizati pe
listele generate de catre Registrul Nationalpentru Adoptii)
Consiliere psihologica

Asistarea fa/pers in activitatea de vizualizare a Profilului
Public

Corespondenta cu alte sectoare/judete

Prezentarea fisei sintetice de potrivire/raport (informatii
despre copii)

Familii care s-au aflat in etapa de potrivire
practica

59

Consiliere psihologica
Consiliere sociald

Familii aflate in etapa de incredintare in
vederea adoptiei

22

Rapoarte bilunare
Consiliere psihologica
Consiliere sociala

6 Numar de copii aflati in evidenta serviciului

155

22




£C

8y e[iqereard areuuojuy Sy
861 aueosIad/mninsur o) anjes 9saIpy| Pl
uaIa] ur wesejda(y
LISI[ISUOD,/LIBULIOJ U]
* ouerosiad/mmusur a)ye
LS e /VOAdNY eoyred uip wejionjos ef unsundsey| el
201U0Ja]2) 2JON ki :
osaIpy
EIEI00S alalisuo) arjidopejsod arezionuowy
o13ojoyisd a1a1[Isuo) SL . i . 4
SlersouILs) spreodey nnuad gjuapias uy rjepe ndoo p JeWINN]
erjdope
- glejuriAnoug 150y e a1ed nijuad 11doo 9p Iewmnp]| Ex
©1203pN[ ap BJUEISUL 218D BAIEJUTBUL IS INJNIBSOP BIIUO0IU]
1endope e arejunianout op axoundoid no Jeun| podey tarjdope vasapoa
areunng apreodey 7€ . g T 01
BleI00s SJ0MISTOD) ul alejurpaloul uy Hepye 1dos op Jewnj
eo13ojoyisd alatjisuo)
eo13ojoy1sd ara1Isuoy)
1ondope eaIapaA ur 44 vonoexd
aIejuIpaIdul op easoundoad no axrarod ap rodes sxwoouy | & ) 6
: anainod op edeja ur nepye ndoo op Jewny]
eonoeld axawgod ap mnssooid »
In1pes uf [1dod 1s soyeydope anur Lwejur B] sxedionreg
VN Ul JO[IIJRULIOJUI BIBZI[BNIOY
anainoed op eonuls sy eane(duon)
(reuny/jeuewreydes) .
9jeisoe areoreidope 1jiurey/1oyeidope no BISI| AIeISUALN o PHidope ginpaooid aiapiyosap no 1doo RUNN - 8
gorsofoyisd arenjeay
go130[oyisd ara1[ISU0))
1andope ® a10pyosap
ap vazeundoud no eyeoapn( ap 1ojueisur In[nIesop ealejureu]
VNR Ul JO[ojep a1oonpou 91 ondope (J1d) BIezieuosiag arjusAIU| ;

[nzes 2152 BoRp
— SrBjuowdns 9)oWNO0P BAIBIIOIOS IS INJIIBSOP BAIEOTJLIOA

9p Lnue[q oyeijeuly nd 11dod op Jewny]




I1.2.2. INTERVENTII DE URGENTA

ﬁz_.. Categorii de beneficiari 2.::.&. . mn.om_.w. Modul de solutionare
crt. beneficiari sesizarii ’
|~ | Persoane minore sau persoane adulte 231 Thaintare catre serviciile competente din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector
care nu au implinit vérsta de 18 ani in Audieri politie | 4 sau sesizarea D.G.A.S.P.C. de pe raza teritorial administrativd a
1 momentul sivarsirii infractiunii / tribunal judetului/sectorului unde domiciliazi persoanele in cauzi
82 Abuz Tnaintare catre serviciile competente din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector
2 Persoane minore fizic/violentd | 4
64 Persoanele minore au fost gazduite in cadrul C.P.R.U. iar in cazul
Persoane minore minorilor care nu domiciliazd in sectorul 4 au fost sesizat
3 Neglijare D.GASPC. de pe raza fteritorial administrativda a
judetului/sectorului unde domiciliaza persoanele in cauza
18 Persoanele minore au fost beneficiat de plasament in regim de
4 Persoane minore Abandon/PRU | urgenti, cazul fiind inaintat la Serviciul Management de caz
Persoane minore singure sau nsotite 10 Tnaintare catre serviciile competente din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector
5 de adulti, care apeleazi la mila 4 sau sesizarca D.G.A.S.P.C. de pe raza teritorial administrativi a
trecatorilor Cersetorie judetului/sectorului unde domiciliazi persoanele in cauza
5 Tnaintare catre serviciului competent din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector
4 ( S.AAN.T.M.R.) sau sesizarea D.G.A.S.P.C. de pe raza teritorial
6 Persoane minore Abuz sexual | administrativd a judetului/sectorului unde domiciliazi persoanele in
cauzai.
173 Persoanele in cauza sunt transportate la Adaposturile de Noapte de pe
raza Municipiului Bucuresti §i sunt informate cu privire la serviciile
Persoane adulte sau virsiice Persoane fard | competente din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4 sau sesizat
7 adapost D.G.ASP.C. de pe raza teritorial administrativd a
judetului/sectorului unde domiciliazi persoanele in cauzi, dacd sunt
depistate.
8 39 Persoane Thaintare catre serviciul competent din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4
Persoane adulte sau vérstnice/cu adulte cu tulb.
| tulburiri comportamentale

24
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18 Persoane adulte/minore 722 Program de Raport teren
verificiri depistare
PAFA/minori
neinsotiti aflati
in situatie de
risc
19 Persoane minore 1 Prestatii Tnaintare catre serviciul competent din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4
Artistice
20 Persoane adulte/minore 5 Transport Tnaintare catre serviciul competent din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4
minor la alte
D.G.A.S.P.C.
uri _
21 Persoane adulte/minore 2 Mama i Tnaintare catre serviciul competent din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4
copilul — fara
domiciliu
1L2.3. PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DOMESTICE
Nr. Categorii de Numir Tioul serviciului Numiir de cazuri | Numir de cazuri
crt. beneficiari beneficiari P aflate in lucru inchise
1 Copii 130 Consiliere sociald 93 41
2 Femei 54 Consiliere psihologica 10
3 Persoane varstnice 0 Consiliere juridicd 61
4 Agresori 54 Ordin de protectie 20
5 Altele

— consiliere primard victima = 81

— consiliere sociala primara agresor = 43

— informare agresori servicii sociale = 53

— gazduire in regim de urgenta avictimelor = 4
— consiliere psihologica primara victima = 79

_ consiliere psihologica primara agresor = 30

— masuri de protectie sociala =6

—  indrumare juridica =73

_  informare cetateni/petenti servicii sociale = 24
_  informare/consiliere/indrumare victime = 9
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8.

0.

10

11

12.

13.

14

15

16.

17.

18.

19.

Am facilitat participarea la un numir de 87 de actiuni pentru copiilor/tinerilor impreuna cu colaboratorii la actiuni, programe recreative de socializare si cresterea
autonomiei personale a copiilor.

Identificarea societatilor private si dezvoltarea relatiilor cu acestea, in vederea initierii/sustinerii programelor derulate de catre Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 4.

A fost incheiat 1 protocol de parteneriat cu universitatea de profil - Facultatea de Teologie Ortodoxi ”Justinian Patriarhul” , pentru recrutarea studentilor in vederea
efectuirii stagiului de practica in activitatile D.G.A.S.P.C. Sector 4.

Organizarea de diverse actiuni cu ocazia zilelor dedicate sirbatorilor traditionale roménesti sau a diferitelor zile internationale ( Serbarea de iarnd, Ziua Copilului, Ziua
Internationald a Batranilor, Ziua Internationald a Adoptiei, etc.).

fn perioada 05-08.12.2023, a fost organizat impreund cu Asociatia Fight for Life expozitia Targul de Criciun “Visul unei nopti de....iarnd” in care copiii de la
D.G.A.S.P.C Sector 4 au confectionat si expus produse handmade in cadrul atelierelor creative

in perioada 25.07.2023 — 09.09.2023, s-a facilitat participarea a 8 copii impreund cu 8 insotitori in cadrul proiectului ,, Tabere persoane cu handicap” organizat de
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalititii de $anse;

in perioada 29.09-01.10.2023, am facilitat participarea pentru un numar de 39 copii, beneficiari ai institutiei, impreund cu 6 insotitori in tabara organizata de
Complexul Cultural Sportiv Studentesc TEL la Hotel Alexandros din Orasul Busteni. Astfel, s-au facut si demersurile necesare pentru asigurarea transportului de
citre o firma autorizata.

in data de 22 noiembrie 2023, a fost organizat impreuna cu Centrul Nicolae Bilcescu expozitia “Pe o Pinzi de Copil”, in care copiii de la Centru de Zi “Casa
Sperantei” si-au expus picturile la Casa Memoriald Tudor Arghezi;

A fost intocmit Planul anual privind masurile de incluziune sociald pe anul 2022 si anul 2023, precum si Raportul anual privind mésurile de incluziune sociald
desfasurate in anul 2022, iar ulterior le-am transmis catre Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

A fost intocmitid Macheta cu privire la Prioritéti — obiective principale si Planul de actiuni pentru realizarea obiectivelor cuprinse in Programul de guvernare 2021 —
2024, iar ulterior le-am transmis cétre Sectorul 4 al Municipiului Bucuresti.

A fost intocmit stadiul implementarii masurilor prevazute in Strategia nationald privind incluziunea sociali si reducerea sariciei pentru perioada 2022 — 2027 si in
Planul de actiune pentru aceeasi perioada, aprobate prin HG Nr.440/2022, iar ulterior le-am transmis citre Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale.

in urma anuntului Directiei Generale de Asistenti Sociali a Municipiului Bucuresti, privind incheierea unui Acord de Parteneriat cu entitati de drept public sau
privat, pentru depunerea unei cereri de finantare in cadrul Apelului de Proiecte PNRR/2023/C13/MMSS/14, Centre de zi de asistenta si recuperare pentru persoane
vérstnice, Componenta 13 Reforme Sociale, Investitia 14 Crearea unei Retele de Centre de zi de Asistenti si Recuperare pentru Persoane Virstnice, Directia Generald
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 4 a depus intentia de a participa ca partener, la implementarea activitatilor proiectului. Astfel, in urma rezultatului

selectiei din data de 10.04.2023, pe site-ul D.G.A.S.M.B., partenerul selectat a fost D.G.A.S.P.C. Sector 4. S-au facut demersurile necesare pentru aprobarea de catre
28
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IIL.2. RELATII CU PUBLICUL - REGISTRATURA

TOTAL documente inregistrate = 69.625 Active Finalizate
1.035 69.590

Cereri acordare diferite beneficii sociale (ajutor social, prestatii
sociale, alocatie de stat, ajutor de urgenti, stimulet de insertie, 1.019 68.490
evaluare dosar handicap, etc.) = 68.509

Petitii = 69 14 55

Solicitiri informatii de interes public conform L.544/2001 = 47 2 45

Numar apeluri telefonice preluate = 25.000 Imediat dupa o informare prealabila

Numar persooane ( care s-au prezentat la sediu) informate direct = 21.500 Imediat dupa o informare prealabila

I11.3.1. JURIDIC
Persoane consiliate Dispozitii Aviziri pentru | Puncte de vedere Oo__:,wnm.@.q Referate de Proiecte de
Py " < 3 conventii/ o i 3
juridie intocmite legalitate legale % specialitate hotarari
parteneriate
248 192 19.950 74 49 0 0
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1.3.2. ACHIZITI
Au fost organizate si finalizate un numar de 184 de proceduri de achizitie publici, inclusiv achizitii directe, pentru atribuirea contractelor de achizitie

conform Legii 98/2016 si a HG nr. 395/2016, dupa cum urmeaza:

H.Z:Bmﬂmmnaq:n&mmﬂaﬁuNoE
N.Z:Bm;moﬂ:aénmomﬁnNcE
u.Zommom..:ooBc:.-omauuq
4. Acord cadru = 9

5. Contracte = 80

6. Acte aditionale = 40
7. Contracte subsecvente = 78
8. Conventie transport = 1

9. Protocol —servicii = 3

10. Note comanda — produse/servicii sociale/auto = 83
11. Adrese diminuari contracte/ acte aditionale = 108
12. Adrese de stornare a angajamentelor bugetare = 7
13. Ordine de incepere lucrari/servicii = 12

14. Referate/diverse adrese intocmite in functie de bgetul de venituri si cheltuieli = 65
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